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Uso de antibidticos
Actitud

Sobrecosto en salud
Germen multiresistente Aislamiento Complejidad
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SAVE LIVES SAVE LIVES
Clean Your Hands Clean Your Hands

Manual técnico de referencia para
Guia de aplicacion |a higiene de las manos

Guia de aplicacién de la estrategia multimodal de Dirigido a los profesionales sanitarios, a los formadores y

la OMS para la mejora de la higiene de las manos a los observadores de las practicas de higiene de las manos
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e e s e, o o M o manoaal do la Los 5 momentos
para la higiene de
las manos

1a. Cambio del sistema —preparado de base alcohdlica
en &l punto de atencidn

1b. Cambio del sistema — acceso a un suministro
saauns v continuo de aoua v a iabdn v toallas

2. Formacidn y aprendizaje

3. Evaluacién ¥ retro-alimentacién

4. Recordatorios en el lugar de trabajo

5. Clima institucional de sequridad
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El método por etapas

Preparacién del Evaluacidn Aplicacion Evaluacidn de Ravisién y
cantro Inicial safuimlanto planificacién
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Cambio de Sistema: garantizar infraestructura

Acceso a suministro seguro y continuo de agua, jabdn y toallas

Facil acceso al alcohol para las manos en el punto de atencién

Formacion y Aprendizaje

Proporcionar formacién con regularidad a todos los profesionales basados en
los 5 momentos de higiene de manos

Evaluacion y Re alimentacion

Seguimiento a la infraestructura, a la practica de higiene de manos, al
conocimiento y retorno de informacion sobre los resultados

Recordatorio en el lugar de trabajo

Senalar y recordar a los profesionales la importancia de |a higiene de manos.

Clima Institucional de Seguridad

Crear un entorno de seguridad del paciente y garantizar que la mejora de la
higiene de manos se considere en todos los niveles

WWW.hgm.gov.co



® 6 0 ® ©
®

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Autoevaluacion B

Alcaldia de Medellin

Componente

Subtotal

* Reflexionar sobre los recursos y los

Cambio del sistema

logros actuales
e Util para centrarse en los planes y

Formacion y aprendizaje

retos futuros
* Instrumento diagnostico que permite

Evaluacion y retroalimentacion

identificar las necesidades

Recordatorios en el lugar de
trabajo

 Los resultados se pueden llevar a
plan de accidn

Clima institucional de seguridad

| Total \

Puntuacién total Nivel de higiene de las manos
0-125 Inadecuado
126 - 250 Basico
251 - 375 Intermedio (o consolidado)
376 - 500 Avanzado
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Cambio de Sistema - Formaciony Aprendlzaje

Alcohol
* UCI-2,5 dispensador por cubiculo

* Hosp— 1 dispensador por cama

* Carros de medicamentos

* (CX-—2dispensadores por quiréfano
* Urg—donde tengamos un paciente

Cobertura en la formacion.

* Personal asistencial

* Personal en formacion

* Personal de admodn. y apoyo
* Terceros

Lavamanos Evaluacion
e Con sensor o pedal * Pretest
* UCI -1 por cada cubiculo e Post test
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Evaluacién y re alimentacion Recordatorios

Componentes Estrategia Multimodal

e Re alimentacion

Hospital General de Medelin
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En el Hospital General de Medelln nos
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Observacién por

* Equipo de higiene de manos
* Jefes de enfermeria CSSS LS
e Camaras de video

%4 Adherencia

World Health SAVE LIVES 51 1o actusmaos boy.
Organization Glean Your Hands 10 hatrd curs madans

% Adherencia de técnica de la higiene de
ma
o, i - +  Laadherencia es muy buena, superando la meta
S de la OMS, el perscnal de la unidad renal no logra
H . terminar en la meta del 80%
FEL] + Es un servicio que para todos los momentos por

o encima del 80%
ms 21 i *  Latécnica baja su ejecucidn del 59,9% al 45,6%
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Alcaldia de Medellin
Cuenta con vos

* Compromiso de la alta direccién con el ejemplo
* Reconocimiento al buen desempefio
* Hacer participe al paciente y la familia
Educacion al paciente y la familia

* Rota folio

* Paletas

* Volantes

e Canalinstitucional




Estrategias

Actualizacién y normalizacion
de instructivos

Despliegue a cliente interno y externo .
Campanas
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Resultados de la Evaluacion de

los componentes de la Estrategia
Multimodal 2008 - 2016




i.i'. MMy Evaluacion de los componentes de la
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Cambio de sistema

Clima inst. de Formaciény
seguridad : aprendizaje
8 93,8
=9-2008-2013
=9-2014-2017

) : Evaluacion y re
Recodatorios . y
alimentacion
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Ejecucion de la Estrategia Multimodal '

Alcaldia de Medellin
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Tendencia global de adherencia a la higiene de manos 2008 - 2017
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% Adherencia por los 5 momentos 2015-2017 % adherencia por servicio
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Tasa de IAAS asociadas a dispositivo medico e ISO 2011 a 2017

3,5
3,15

Indice
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e Dar cumplimiento a la ejecucion de la estrategia multimodal de Higiene de Manos, requiere
de compromiso por parte de las organizaciones de salud, destinando capacitacion, recursos,
tiempo y personal.

e El Hospital General de Medellin esta comprometido con la seguridad del paciente y por ello
tiene en ejecucion el programa de higiene de manos con personal permanente, en pro de
disminuir las infecciones asociadas a la atencién en salud.

e La ejecucion de las actividades de higiene de manos desde el 2008, esta siguiendo los
lineamientos de la estrategia multimodal propuestos por la OMS, los cuales en los primeros
anos de ejecucidon no presentaron sistematicidad, el Hospital a partir del 2014 reafirma la
importancia de la higiene de manos en la prevencion de las infecciones, brindando su
apoyo y acompainamiento, este se ve reflejado en el cumplimiento de la ejecucion de cada
componente de la estrategia multimodal en los ultimos anos.

e Las organizaciones de salud deberan garantizar la ejecucion de la estrategia multimodal,
siendo fieles a las recomendaciones de la OMS, referenciarse y compararse con otras
instituciones, ademas observar si el cumplimiento de la ejecucion de los componentes de la
estrategia, reducen las IAAS.
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Premio Latinoamericano de Excelencia

en Higiene de Manos 2016

Premio Latinoamericanoa la Excelencia e

Innovacién en la Higiene de Manos 2017-2018

"Cuidado Limpio es Cuidado Mas Seguro”
Participe y ayude a salvar mas vidas.
iUsted es parte de este proceso!
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